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Avvio del Servizio di attivazione ed erogazione di pacchetti assistenziali a sostegno del
Caregiver

A partire dal 1° febbraio 2025, ¢ previsto 'avvio della nuova offerta di attivazione ed erogazione di
pacchetti assistenziali gratuiti, pensati per sostenere I'impegno di cura dei caregiver familiari.
L'offerta include interventi domiciliari di tipo assistenziale o educativo, consulenze fisioterapiche
per attivita personalizzate di supporto alla movimentazione, sostegno relazionale per i caregiver
familiari e servizi di trasporto e accompagnamento per visite mediche o pratiche burocratiche della
persona assistita, con personale qualificato.

I1 Servizio di supporto al caregiver del Comune di Bologna - Dipartimento Welfare ¢ Promozione
del Benessere di Comunita - offre ascolto, informazione, orientamento e sostegno ai caregiver
familiari che, volontariamente e gratuitamente, si prendono cura di persone con limitata autonomia
o non autosufficienti, ed ¢ disponibile per accogliere la richiesta di attivazione dei pacchetti.

Chi non ha ancora formalizzato il proprio ruolo di caregiver puo farlo compilando il modulo online
"Autodichiarazione del caregiver" (effettuando 1’accesso con credenziali SPID); il personale del
Servizio contattera in seguito il caregiver per verificare i bisogni e fornire tutte le informazioni
necessarie.

Chi ha gia formalizzato il proprio ruolo di caregiver con la compilazione del modulo puo contattare
il Servizio di supporto al caregiver telefonicamente o via email, ai successivi riferimenti:

Telefono: 051.2197878 (premere il tasto 2: "Servizio caregiver") nei seguenti giorni e orari: lunedi e
venerdi dalle 9 alle 13 e dalle 13.30 alle 16.30, martedi e giovedi dalle 9 alle 13 e dalle 13.30 alle
17.30, mercoledi dalle 9 alle 13.

Email: caregiver@comune.bologna.it.

Leggi la scheda informativa sul sito Iperbole



https://servizi.retecivica.lepida.it/modulistica/c_a944/C_A944_CAREGIVER_FAM#template;modulo=C_A944_CAREGIVER_FAM
https://servizi.retecivica.lepida.it/modulistica/c_a944/C_A944_CAREGIVER_FAM#template;modulo=C_A944_CAREGIVER_FAM
https://www.comune.bologna.it/servizi-informazioni/servizio-supporto-caregiver-familiari
mailto:caregiver@comune.bologna.it

ASP Citta di Bologna: il Centro di Incontro Margherita

Il Centro di Incontro Margherita ¢ un luogo dedicato alle persone con problemi di memoria lievi o
moderati residenti nel Comune di Bologna e ai loro familiari e caregiver. Il Centro, in
collaborazione con i servizi del territorio, offre uno spazio di ascolto e orientamento sulle demenze,
accompagna l'intero nucleo familiare nella fase post-diagnostica e contrasta il rischio di isolamento
e di solitudine attraverso la partecipazione attiva e la socialita. Gli incontri si svolgono nelle mattine
di lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00 in Viale Roma 21 a Bologna. Per
maggiori informazioni ¢ possibile telefonare ai numeri 051.6201365/338.3131604 oppure scrivere
una email al seguente indirizzo centromargherita@aspbologna.it.

Leggi la scheda informativa per maggiori informazioni

Scarica il volantino del Centro di Incontro Margherita

Ripresa delle attivita a gennaio dell'associazione Arad

L'associazione Arad gestisce 1 Cafte Alzheimer "Noi al Centro", "Nontiscordardime", "Amascord" e
"Caffe sulla Luna", spazi di incontro e condivisione per persone con disturbi di memoria o
deterioramento cognitivo e i loro caregiver. Le attivita proposte includono momenti di
socializzazione, giochi ed espressioni artistiche, alternati a sessioni di stimolazione cognitiva. Per
ulteriori informazioni, € possibile chiamare il numero 051.465050 o inviare un'email a
info@aradbo.org.

Inoltre, dal 28 gennaio 2025, presso la Biblioteca Ginzburg di Via Genova 10 a Bologna, ogni
martedi e venerdi dalle 15.00 alle 17.00, riprenderanno gli incontri di stimolazione cognitiva di
"Vivacemente! Stimoliamo la memoria insieme con 1 pomeriggi di Alfredo", rivolti a persone con
deterioramento cognitivo. Gli incontri, condotti da una psicologa, offriranno un percorso mirato con
esercizi sempre nuovi e stimolanti per migliorare e mantenere attenzione, memoria, linguaggio e
ragionamento. Per partecipare, ¢ necessario prenotarsi inviando un'email a info@aradbo.org. Per
maggiori informazioni, € possibile chiamare il numero 051.465050 dal lunedi al venerdi dalle 9.00
alle 13.00.

Consulta il sito di Arad

Consulta i programmi dei Caffe Alzheimer

Consulta il programma di "Vivacemente! Stimoliamo la memoria insieme con i pomeriggi di
Alfredo"

Le attivita di "Progetto Itaca Bologna ODV"

"Progetto Itaca Bologna ODV" ¢ una Associazione che promuove programmi di informazione,
prevenzione, supporto e riabilitazione per persone affette da disturbi della salute mentale e per le
loro famiglie.

Tra le varie attivita, segnaliamo il Progetto "Itaca Incontra": un servizio gratuito di accoglienza,
ascolto, sostegno e orientamento. Questo progetto prevede uno o due incontri, individuali o
familiari. Il primo incontro ¢ dedicato all'accoglienza e all'ascolto della storia personale e familiare;
il secondo mira a riconoscere il bisogno e a fornire una panoramica dei servizi disponibili nel
territorio bolognese, in linea con le esigenze di chi chiede aiuto. L'attivita ¢ condotta da volontari
con una formazione accurata, maturata attraverso l'esperienza personale e 1'impegno in altri progetti
dell'Associazione. Per accedere al servizio, € necessario lasciare un messaggio al numero
388.6416414 per essere ricontattati dai volontari e fissare un incontro.

Inoltre, segnaliamo il Progetto "Linea di Ascolto": un servizio di accoglienza telefonica a livello
nazionale per persone che soffrono di disagio psichico e per 1 loro familiari. Offre ascolto empatico,
sostegno e orientamento nel mondo dei servizi della salute mentale. Il numero verde nazionale per
la salute mentale ¢ 800.274.274 (da fisso) 0 02.29007166 (da cellulare). La linea telefonica ¢ attiva
dal lunedi al venerdi, dalle 9:00 alle 22:00. L'indirizzo email ¢ linea.ascolto@progettoitaca.org.
Consulta il sito di "Progetto Itaca"

Leggi la notizia sul Progetto "Itaca Incontra" per approfondire
Leggi la notizia sul Progetto "Linea di Ascolto" per approfondire



https://bologna.progettoitaca.org/projects/linea-di-ascolto/
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https://drive.google.com/file/d/1nH4pks_RAAuVribEZf7OQhM5RyU_idDE/view?usp=sharing
https://www.aspbologna.it/it/centro-di-incontro-margherita
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Prestazione Universale per anziani non autosufficienti

La Prestazione Universale ¢ una nuova misura economica erogata dall'TNPS che ha lo scopo di
promuovere il progressivo potenziamento delle prestazioni assistenziali per il sostegno della
domiciliarita e dell'autonomia personale delle persone anziane non autosufficienti.

Hanno diritto alla prestazione le persone anziane non autosufficienti che: 1) hanno una eta
anagrafica pari o superiore a 80 anni; 2) hanno un ISEE socio sanitario ordinario non superiore a
6mila euro; 3) sono titolari dell’indennita di accompagnamento; 4) hanno un livello di bisogno
assistenziale gravissimo cosi come specificato nella circolare INPS 4490.

La Prestazione Universale sara erogata con cadenza mensile ed ¢ composta da una quota fissa
monetaria, corrispondente all’indennita di accompagnamento che viene qui riassorbita e da una
quota integrativa, definita “assegno di assistenza”, pari ad euro 850 che dovra essere utilizzata
esclusivamente per remunerare lavoratori domestici con mansioni di assistenza alla persona titolari
di regolare rapporto di lavoro, oppure per 1’acquisto di servizi di cura e assistenza forniti da imprese
qualificate nel settore dell’assistenza sociale non residenziale.

La presentazione della domanda puo essere effettuata per tutto il periodo della sperimentazione
della misura, ovvero dal 1° gennaio 2025 al 31 dicembre 2026. E necessario essere in possesso
dell'lsee 2025. Si puo presentare domanda presso un Patronato oppure, in alternativa, ¢ possibile
svolgere tutte le procedure online direttamente sul sito dell'INPS tramite credenziali Spid.

Leggi la notizia per maggiori informazioni sul sito INPS

Leggi la circolare INPS 4490 per maggiori dettagli sull'accertamento del livello di bisogno
assistenziale gravissimo



https://www.inps.it/it/it/inps-comunica/atti/circolari-messaggi-e-normativa/dettaglio.circolari-e-messaggi.2024.12.messaggio-numero-4490-del-30-12-2024_14758.html
https://www.inps.it/it/it/inps-comunica/atti/circolari-messaggi-e-normativa/dettaglio.circolari-e-messaggi.2024.12.messaggio-numero-4490-del-30-12-2024_14758.html
https://www.inps.it/it/it/inps-comunica/notizie/dettaglio-news-page.news.2024.12.al-via-la-prestazione-universale-per-anziani-non-autosufficienti.html

